
Vlag Yokohama Hall ご使用までの流れ

【STEP1】申込/仮押さえ

申込受付開始日以降に、利用規約をご承諾の上、当社HPより希望日時の
スケジュール選択をし申込フォームをご入力ください。
その後、運営者より申込内容について確認のご連絡を
いたします。
なお、仮押さえの期限は1週間となります。

※準備・撤収時間を含めたお時間をご予約ください。
※撮影プランをご利用の場合は、企画概要書もご提出ください。

《申込受付開始日》
■Hall+Studio一体利用：利用日6ヵ月前の月の1日より
■Hall利用：利用日3カ月前の月の1日より
■Studio利用：利用日1カ月前の月の1日より

【STEP2】利用決定

仮押さえの期限内に利用決定の有無をメールでご連絡くださ
い。ご利用決定の場合、利用決定の承諾通知がメールで届き
ます。その時点で予約契約成立となります。

※ご利用契約成立後のキャンセル、日程変更はキャンセル料
をお支払いいただきます。

【STEP3】利用料金のお支払い

利用決定後、利用料金全額の請求書をお送りいたします。
利用決定の承諾通知メール送付日から2週間以内にお支払い
ください。
振込手数料はお客さまのご負担となります。

【STEP4】付帯料金等のお支払い

利用料金お支払い後に発生した料金（オプション・時間延
長など）は利用日当日キャッシュレス決済にてお支払いく
ださい。
※原則、現地決済のみとなります。
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【キャンセルポリシー】
申込確定〜1か月前まで：利用料金全額の50％相当
利用日の1か月前〜前日まで：利用料金全額の100％相当
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